! HEFL e = - -
e ™, T o -
L) -

T

- RN o wJ0F ] . ..5‘|

!
L
eow’ L L od

'
¥ TR RN = S - .:.‘




Le London Eye

2/13

ORIGINE & HISTOIRE

De la Roue du Millénaire a I'lcone
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Concue initialement comme une structure temporaire pour
célébrer le passage au millénaire 2000, la roue a rapidement
captivé l'imagination collective par son design épuré et
audacieux. Les architectes David Marks et Julia Barfield ont
remporté un concours international avec une vision novatrice :
une grande roue cantilevered, soutenue par un seul pied,
offrant une vue imperturbable sur la capitale. Ce qui devait
étre une attraction provisoire est devenu, grace a son succes
immédiat et au vote du public, un symbole permanent de la
modernité londonienne, distingué par un prestigieux Thea
Award.

La construction de cette géante de 135 metres fut un véritable
exploit d'ingénierie, marquée par des défis techniques
inattendus. Assemblée horizontalement sur des plateformes
flottantes au milieu du Tamise, la roue a d(i étre hissée
verticalement en plusieurs étapes. La premiére tentative se
solda par un échec spectaculaire lorsque les cables se
rompirent, révélant une sous-estimation des forces
nécessaires. Il fallut mobiliser plusieurs grues et des jours de
travail acharné pour finalement ériger la structure, qui
contient prés de 1 870 tonnes d'acier, témoignant de la

robustesse cachée derriére son apparence légere.
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Depuis son ouverture officielle en mars 2000, le London Eye a
établi des records de fréquentation, accueillant 8,5 millions de
visiteurs dés juillet 2002. Cette popularité fulgurante a
convaincu le conseil municipal de Lambeth de rendre
I'installation permanente, malgré une conjoncture
économique difficile. La roue est devenue le point central des
célébrations du Nouvel An depuis 2005, servant de support au
compte a rebours officiel et aux feux d'artifice, illuminant la
Tamise chaque 1ler janvier et attirant des millions de
spectateurs locaux et internationaux.

L'identité visuelle de l'attraction a évolué au fil des ans,
reflétant ses partenariats commerciaux successifs. Elle a porté
tour a tour les noms de British Airways, EDF Energy et Coca-
Cola avant de retrouver sa dénomination pure, London Eye, en
2020. Cette simplicité retrouvée souligne son statut d'icone
universelle, au-dela de tout sponsoring. Chaque année, des
millions de personnes gravissent ses 32 cabines, chacune
représentant un arrondissement de Londres, pour embrasser
la ville sous un angle inédit, transformant une simple
attraction en un observatoire historique et géographique

unique.
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L'EXPERIENCE

Dés votre entrée dans le complexe du County Hall, I'ampleur de la structure vous saisit. Le contraste entre I'architecture
néoclassique du batiment et la modernité aérienne de la roue crée une tension visuelle fascinante. Latmosphére est celle
d'un lieu de passage et de contemplation, o le bruit de la ville s'estompe pour laisser place a une anticipation silencieuse.
Les vitres transparentes des capsules promettent une immersion totale, sans barriéres physiques entre vous et le paysage
urbain qui s'étend a perte de vue.

Une fois dans la capsule, le mouvement est imperceptible, offrant une stabilité rassurante qui permet de se concentrer
entiérement sur le spectacle. La montée progressive révele les couches de I'histoire londonienne : du fleuve boueux aux
quais industriels, en passant par les toits victoriens et les gratte-ciels contemporains. Au sommet, a 135 metres d'altitude,
le temps semble suspendu. La lumiére changeante, qu'elle soit dorée au coucher du soleil ou électrique la nuit, transforme

la ville en un tableau vivant, offrant une perspective géographique qui rend enfin intelligible la complexité de Londres.
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PREPARER VOTRE VISITE

Informations pratiques

4/13

ADRESSE

London, SE1 7PB - Métro : Waterloo (Jubilee, North Line,
Bakerloo, Waterloo & City) ou Embankment (District, Circle,
Northern Line). Sortie vers la rive sud.

HORAIRES D'OUVERTURE

Ouvert tous les jours. Les horaires varient selon la saison :
fermeture plus tardive en été (jusqu'a 23h30) et plus tét en
hiver (18h30). Vérifiez les créneaux

TARIFS

Enfants de moins de 2 ans gratuits (billet requis). {promo}.

DUREE DE VISITE

Une rotation compléte dure environ 30 minutes. Prévoyez
une heure totale pour inclure les files d'attente, les controles
de sécurité et la montée/descente.

PHOTOS

Les photos sont autorisées et encouragées. Les vitres sont
transparentes mais peuvent créer des reflets. Apportez un
tissu noir ou un chapeau pour les masquer |

PUBLIC

Convient a tous les ages. Les enfants de 4 a 15 ans ont des
tarifs réduits. Les capsules sont climatisées et accessibles aux
fauteuils roulants.
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LOCALISATION

Ou se trouve Le London Eye ?
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ORGANISATION

Comment Structurer Votre Visite

Niveau O (Rez-de-chaussée)

Le hall d'accueil du County Hall abrite |a billetterie et I'exposition 4D immersive. Vous y trouverez les informations
pratiques sur les créneaux horaires et les options de billets. C'est ici que se déroulent les contrdles de sécurité stricts
avant l'acces a la plateforme d'embarquement. Lambiance est animée mais organisée, avec des écrans géants diffusant
des vues panoramiques en temps réel.

Niveau 1 (Plateforme d'embarquement)

Accessible par un escalier mécanique ou un ascenseur, cette plateforme ouverte sur la Tamise permet d'attendre votre
tour dans une file d'attente extérieure ou intérieure selon la météo. Vous avez une vue directe sur la roue en
mouvement et le fleuve. C'est le lieu de rassemblement pour les groupes avant I'entrée dans les capsules climatisées.

Niveau 2 (Les Capsules)

Le coeur de I'expérience : les 32 capsules ovales, climatisées et accessibles aux fauteuils roulants. Chaque cabine peut
accueillir 25 personnes et offre une visibilité a 360 degrés. Le sol en verre partiel permet de voir le Tamise en
contrebas. La rotation lente de 0,9 km/h assure une stabilité parfaite pour la photographie et I'observation.

ACCESSIBILITE
Accés PMR

Accés complet aux capsules pour les fauteuils roulants, avec assistance a I'embarquement.

Familles

Billets gratuits pour les moins de 2 ans (billet requis), tarifs réduits pour les 4-15 ans.

D

Audioguide

Francais, Anglais, Espagnol
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SELECTION

Les Points Forts de I'Observatoire

Capsule face a Westminster
La Vue sur le Parlement

Lorsque la capsule est positionnée face au sud, le Palais de Westminster et Big Ben dominent le paysage. Cette perspective
permet de comprendre I'échelle architecturale du siege du gouvernement britannique par rapport aux batiments riverains. La
lumiére du jour met en valeur les détails gothiques de I'édifice.

y C'estdepuis cette position que les feux d'artifice du Nouvel An sont tirés, transformant la roue en point central de la
célébration.

Capsule face au nord
Le Panoramique Nord

Enregardant vers le nord, la Tamise serpente jusqu'a Tower Bridge et la City. On distingue clairement la courbure du fleuve et la
densité urbaine. Cette vue offre une compréhension immédiate de la topographie de Londres et de I'importance historique du

fleuve comme axe central.

» Par temps clair, on peut apercevoir jusqu'a 40 kilométres a I'horizon, incluant parfois la cathédrale Saint-Paul.

DAVID MARKS & JULIA BARFIELD  Structure
Les 32 Cabines

Chacune des 32 capsules représente un arrondissement de Londres (borough). Bien qu'elles soient numérotées de 1233 (le 13
étant omis pour superstition), elles symbolisent la diversité administrative de la capitale. Leur design ovale et leurs vitres
transparentes maximisent I'immersion visuelle.

y Les cabines sont hermétiques et climatisées, offrant un confort constant malgré les caprices du temps londonien.

Extérieur

Le Coucher de Soleil

Le créneau du coucher de soleil est considéré comme le plus magique. La lumiére dorée baigne les facades de briques et de
pierre, puis la ville s'illumine progressivement. C'est le moment idéal pour capturer la transition entre le jour et la nuit, offrant
des contrastes chromatiques saisissants.
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y Cecréneau est le plus cher et le plus demandg, nécessitant une réservation plusieurs semaines a l'avance.

INGENIEURS ARUP  Histoire
La Construction a Plat

L'exploit technique de I'assemblage horizontal sur le Tamise avant I'élévation verticale reste un fait marquant. Cette méthode a
permis de construire la roue en sections flottantes. La rupture des cables lors de |la premiére tentative de levée illustre la
complexité de l'ingénierie impliquée.

¢ llafallu plusieurs jours et grues supplémentaires pour finalement hisser la structure a la verticale.

Complément

Le SEA LIFE Aquarium

Situé dans le méme complexe, I'aquarium offre une expérience complémentaire sous-marine. Combiner les deux visites permet
de voir Londres d'en haut et d'en bas. Les requins et raies du SEA LIFE créent un contraste fascinant avec les vues aériennes du
London Eye.

% Unbillet combiné ou un pass Merlin permet d'économiser jusqu'a 54% sur I'ensemble des attractions.

Expérience VIP
L'Afternoon Tea

Pour les occasions spéciales, I'Afternoon Tea dans une capsule privée offre un cadre luxueux. Déguster des scones et du thé en
altitude est une expérience unique. Cette option nécessite une réservation anticipée en raison des places limitées et du prix
élevé.

y Clestl'expérience la plus prisée pour les anniversaires et déclarations d'amour.

Mécanique
La Rotation Continue

Laroue ne s'arréte pas pour embarquer les passagers, tournant a une vitesse constante de 0,9 km/h. Cette fluidité permet une
montée et une descente en douceur. La rotation compléte dure environ 30 minutes, offrant un temps d'observation optimal sans

interruption.

y Lavitesse est calculée pour permettre I'embarquement sans danger, mais la roue s'arréte pour les personnes a mobilité réduite.
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CONSEILS

Astuces pour une Visite Optimale

TIMING

Réservez impérativement le créneau au coucher du soleil pour
la meilleure lumiére et la vue sur l'illumination de la ville, mais
attendez-vous a payer plus cher.

BILLET

Optez pour le Fast Track si vous arrivez tard ou voulez éviter
les files, mais vérifiez la politique de flexibilité avant d'acheter.

PARCOURS

Arrivez par la rive sud (South Bank) et prévoyez du temps
pour les controles de sécurité, qui peuvent étre longs aux
heures de pointe.

PHOTO

Apportez un chiffon noir ou un chapeau pour couvrir la vitre
face a l'objectif et éliminer les reflets génants sur vos photos.

PAUSE

Combiner la visite avec le SEA LIFE Aquarium adjacent permet
d'optimiser le temps et le budget grace aux billets combinés
Merlin.

ENFANTS

N'oubliez pas de réserver un billet pour les nourrissons de
moins de 2 ans, méme s'ils sont gratuits, car leur présence doit
étre enregistrée.

AUDIOGUIDE

L'audioguide est disponible en francais et permet de mieux
identifier les monuments clés et les arrondissements depuis la
capsule.

CONFORT

Vérifiez la visibilité météorologique avant de monter ; en cas
de brouillard épais, la vue sera nulle, alors ayez un plan B
comme le marché de Borough.
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QUESTIONS FREQUENTES

FAQ
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I Comment fonctionne le créneau horaire au London Eye ?

Votre billet est valable uniquement pour I'heure choisie. Vous devez rejoindre |a file d'attente (standard ou Fast Track) pendant ce

créneau. Une tolérance existe souvent, mais arriver trop tot peut entrainer un refus d'

I Quelle est la différence entre billet Standard et Fast Track ?

Le billet Standard vous place dans la file principale, qui peut étre longue en haute saison. Le Fast Track permet de sauter cette file pour

rejoindre directement le controle de sécurité. Les deux utilisent le méme system

I Puis-je annuler ou modifier mon billet ?

Oui, la plupart des billets permettent une modification ou une annulation sous condition. Connectez-vous a votre compte client sur le

site officiel pour changer de créneau. Les remboursements sont souvent soumis a des fr

I Est-il possible d'acheter des billets sur place ?

Il est fortement déconseillé d'attendre le jour J. Les billets sont souvent épuisés, surtout en été et les week-ends. Réservez en ligne pour

garantir votre place et bénéficier parfois de tarifs préférentiels par rapport

I Combien de temps dure une rotation du London Eye ?

Une rotation compléte dure environ 30 minutes. La roue se déplace tres lentement, ce qui permet une vue stable. Le temps total de visite

inclut les files d'attente et les controles de sécurité, comptez une heure sur plac

LE SAVIEZ-VOUS ?

Anecdotes & curiosités

Le Mystéere du Numéro 13

Bien qu'il y ait 32 cabines, elles sont numérotées de 1 a 33, en
omettant le numéro 13 par superstition. Cela signifie que la
cabine 33 est en fait la 32e physique, une particularité
amusante a observer lors de votre montée.

Les Noms Changeants

Laroue a changé de nom plusieurs fois selon ses sponsors :
British Airways, EDF Energy, Coca-Cola. Elle est redevenue
simplement 'London Eye' en 2020, marquant sa maturité en
tant qu'icéne indépendante.

Un Record de Fréquentation

Enjuillet 2002, seulement deux ans aprés son ouverture, le
London Eye avait déja accueilli 8,5 millions de visiteurs. Ce
chiffre record a convaincu les autorités de rendre la structure
permanente, défiant les prévisions économiques initiales.

L'Exploit de la Levée

La construction a plat sur le Tamise a nécessité une levée
verticale complexe. La premiére tentative a échoué avec la
rupture des cables, obligeant les ingénieurs a revoir leur
stratégie pour hisser les 1 870 tonnes d'acier.
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AUTOUR DU MUSEE

Le quartier de larive sud offre un contexte culturel riche pour compléter votre visite. Juste en face, traversez le Pont de
Lambeth pour admirer le Palais de Westminster et Big Ben de preés, offrant le meilleur angle photo avec la roue en arriere-
plan. Pour les amateurs de nature et de détente, les Jardins Jubilee situés derriere le London Eye sont parfaits pour une
pause ombragée. En fin de journée, dirigez-vous vers le Borough Market, le marché alimentaire historique de Londres, a
quelques minutes a pied, pour savourer un déjeuner gastronomique ou un diner authentique parmi les étals colorés. Le

Southbank Centre, voisin immédiat, propose également des concerts et événements gratuits.
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Visiter le London Eye, c'est bien plus qu'admirer une vue ; c'est comprendre la géographie narrative de

Londres. En une heure, vous tracez un arc de cercle qui relie le passé monarchique au futur technologique.

Que ce soit pour saisir I'échelle des arrondissements ou simplement pour suspendre le temps au-dessus du

Tamise, cette expérience reste une lecon de perspective inoubliable, indispensable pour tout amoureux de
la capitale.
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